ADATKEZELESI TAJEKOZTATO im

1. AZ ADATKEZELO ADATAI
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2. AKEZELT SZEMELYES ADATOK KORE, CELJA, JOGALAPJA, ADATOK MEGORZESI IDEJE

Az On részérdl torténd lenti személyes adatok megaddsa onkéntes (pl. e-mail cime); felvétele adott esetben jogi
kotelezettség teljesitése (pl. a panasz kivizsgalasanak dokumentaléasa).

Személyes adatok kore Adatkezelés célja Adatkezelés jogalapja Adatol;g;;gorzem
jogszabalyban eldirt
a panaszos altal - az megorzési
ellatas jogi kotelezettseg kotelezettség
vonatkozéséban - teljesitese
benyujtott panasz illetve
kivizsgalasa illetve
. *a hozzdjarulas
*jarulékos *az On visszavonasaig,
adatkezelés: pl. hozzéjéaruldsa legfeljebb ellatas
kapcsolattartas befejezését kovetd 5
évig

3. AKEZELT ADATOK FORRASA

Adatkezeld kizarolag az On vagy térvényes/meghatalmazott képvisel$jétdl szerzett, az igy megadott/kozolt adatokat
kezeli, méstol f0szabaly szerint nem gytijt/szerez adatot, ellenkezd esetben errdl Ont értesiti.

4. AZ ADATOKHOZ VALO HOZZAFERES, ADATFELDOLGOZAS, CIMZETTEK ES AZ
ADATBIZTONSAGI INTEZKEDESEK

Az adatokhoz valo hozzaférés

A 2. pontban felsorolt személyes adatokhoz elsd sorban az Adatkezeld férhet hozza.

Adatfeldolgozas, cimzettek
Adatkezel6 az adatkezeléshez adatfeldolgozdét vesz igénybe (pl. informatikai eszkOz, haldozat, szolgaltatas

miikodtetésére). A mindenkori adatfeldolgozokrél Adatkezeld kérésre tdjékoztatast ad.

Adatkezeld az On fentiek szerint kezelt személyes adatait direkt modon - tovabbitds tjan — fészabaly szerint nem
kozli mas személlyel vagy szervezettel, kivéve abban az esetben, ha jogszabaly kotelezové vagy lehetdvé teszi. (pl.
egészségligyi haldzaton beliil: OTH, egészségiigyi haldzaton kiviil: pl. nyomozé hatésagok stb.).

Adatbiztonsagi intézkedések

Adatkezel? sajat szamitastechnikai rendszere és mas papir alapti adatmeg6rzési helye a székhelyén/telephelyén
taladlhat6. Adatkezeld az alkalmazott adathordozd eszkdzoket ugy valasztja meg és iizemelteti, hogy a kezelt adat
hitelessége és hitelesitése biztositott, illetve a valtozatlansaga igazolhat6 legyen.
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5. AZ ADATKEZELESSEL KAPCSOLATOS JOGOK II I I ML~

On az 1. pontban megadott elérhetéségek valamelyikén keresztiil az Adatkezel6tdl
tadjékoztatast kérhet arra vonatkozodan, hogy személyes adatainak kezelése folyamatban
van-e, €s ha igen, akkor jogosult megismerni azt, hogy az Adatkezeld milyen személyes

adatait, milyen jogalapon, milyen adatkezelési cél miatt, mennyi ideig kezeli.
Megismerheti tovabba, hogy az Adatkezeld kinek, mikor, milyen jogszabaly alapjan,
mely személyes adataihoz biztositott hozzaférést vagy kinek tovabbitotta a személyes
adatait, milyen forrasb6l szarmaznak a személyes adatai, Adatkezeld alkalmaz-e
automatizalt dontéshozatalt, valamint annak logikajat, ideértve a profilalkotast is.

On az 1. pontban megadott elérhetdségek valamelyikén keresztiil, irasban kérheti, hogy
az Adatkezeld modositsa valamely személyes adatat, Adatkezeld a kérelmet legfeljebb
egy honapon beliil teljesiti.

On az 1. pontban megadott elérhetéségek valamelyikén keresztiil, irasban kérheti az
Adatkezeldtdl a hozzajarulasa alapjan kezelt személyes adatainak a torlését.

On az 1. pontban megadott elérhetdségek valamelyikén keresztiil irasban kérheti, hogy
a személyes adatait az Adatkezeld korldtozza (az adatkezelés korlatozott jellegének
egyértelmii jelolésével és az egyéb adatoktol elkiilonitett kezelés biztositasaval). Ez
addig tart, amig az On 4ltal megjeldlt indok sziikségessé teszi az adatok zarolasat.

On az 1. pontban megadott elérhetdségeken keresztiil, a 2. pontban hozzajarulassal
megadott adatai vonatkozasaban irdsban kérheti, hogy az Adatkezeld rendelkezésére
bocsatott személyes adatokat tagolt, széles korben haszndlt, géppel olvashatd
formatumban megkapja, tovabba jogosult arra, hogy az Adatkezeld ezeket az adatokat
egy masik adatkezeldnek akadalyoztatas nélkiil tovabbitsa.

6. AZ ADATKEZELESSEL KAPCSOLATOS JOGERVENYESITES LEHETOSEGEI

On az Adatkezeld altal végzett fenti adatkezeléssel Osszefliggd kérdéseivel,
kifogasaival, panaszaival kozvetlen az Adatkezel6hoz is fordulhat.

On ha a személyes adatai kezelésének jogellenességét tapasztalja, birdsag utjan polgéri
pert kezdeményezhet az Adatkezel6 ellen.

Amennyiben On a fenti adatkezelés soran a személyes adatai kezelésének
jogellenességét vagy annak veszélyét tapasztalja, fordulhat a Nemzeti Adatvédelmi és
Informéacidszabadsag Hatésdghoz, ahol bejelentéssel vizsgalatot kezdeményezhet. (a
hatésag elérhetdsége: (weblap: https://naih.hu, e-mail cim: ugyfelszolgalat@naih.hu)
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